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“COMUNICACAO INTEGRADA
COM FOCO EM RESULTADOS"

A N.A. Comunicacao é uma agéncia que oferece servicos personalizados
conforme a necessidade de cada cliente, com expertise em agées omnichannel,
sempre sintonizada com o DNA da agéncia - a comunicag¢ao corporativa e 0
marketing estratégico. Essas solucdes fazem parte de uma comunicacao
estratégica, que une a integracao dos servigos para potencializar os resultados,
sejam eles de reputacao de marca, constru¢cao da imagem, aumento de vendas,
entre outros.

A partir de uma reestruturagao, criamos uma agéncia de comunicacgao full
service, que oferece solugdes integradas para alcangar os melhores resultados
para nossos clientes. Fizemos a convergéncia de todas as areas de negocio,
criando acoes on-line e off-line, tudo esta conectado agora.

O time multidisciplinar permite realizarmos imersao total nos assuntos
relacionados aos nossos clientes, a ponto de desenvolvermos profissionais
especialistas nos mais diversos temas. Esse sempre foi o grande objetivo da NA
Comunicagao, pois a forma de se comunicar evolui todos os dias e é preciso
acompanhar as mudancas do mercado e dos consumidores.

Com mais de 14 anos de historia, a agéncia se tornou reconhecida
nacionalmente. E esse é s6 0 comego.
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PUBLICAGOES
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Decolar no Meio Digital
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CERTIFICAGOES, ASSOCIACOES E PARCEIROS
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@ NOSSA METODOLOGIA DE RESULTADO

1. ANALISE DE DADOS (PROCESSO DE PLANEJAMENTO)
* Imersao de produto e mercado;

» Avaliacao de estrutura;

* Analise de histoérico de resultados.

2. DEFINIGOES ESTRATEGICAS (PROCESSO DE PLANEJAMENTO)
» Definigao de Publico e Jornada do Cliente;

« Definicao das Etapas x Escopo;

» Definicao de KPI's e Cronograma.

R 3. MAPA DE AGOES POR ETAPA (PROCESSO CONTINUO)
Alcance de pessoas;

Atragao de trafego;

Aquisicao de Leads (topo, meio e fundo);
Nutricao dos Leads;

Conversao em Oportunidade de Negdcio;
Mensuracao de Resultados por Acao;
Otimizacao de Acoes.

NOSSA METODOLOGIA DE RESULTADO FOI CRIADA COM BASE NO
CONCEITO DA JORNADA DO CLIENTE EM FORMA DE FUNIL
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+, METODOLOGIA DE RESULTADOS

Com o mundo em mutagao,

os comportamentos das

pessoas se transformam

constantemente, a cada dia.

Acompanhar essa mudanga

é a principal missdo da NA L

Comunicagao. MIDIA PROPRIETARIA

Hoje, é essencial engajar os n E'I‘e
og

publicos especificos com as 3 oulros
marcas conforme cada

segmento, de maneira

estratégica. Sao as agoes

coordenadas de todas as

taticas de comunicagao que

s INTELIGENCIA

consultoria *
estratégia *
planejamento

levarao nossos clientes aos i
resultados desejados. i
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~* MIDIA ESPONTANEA ¢ MIDIA PAGA
= comunicagao com stakeholders display =
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CONSULTORIA E ASSESSORIA EM COMUNICAGAO

Relacionamento com a Midia -~ Media Training e Oratoria e Media
+ - o= ~ -
1 Estratégia de relacionamento com a imprensa > Training para Gestao de Crise
com objetivo de reforgo de imagem, reputagao II Unificar os conceitos e definir os relatos, imagens e

e gestao de crise. mensagens que dominarao o dialogo do porta-voz.

C— F Midia Proprietaria Marketing Digital
o Criagao e gestao dos canais proprietarios do Mapeamento do cenario politico no ambiente
= cliente como blog e redes sociais utilizando digital e Planejamento Estratégico de Marketing
. estratégias de marketing de conteudo. Digital.

i Apoio a Sala de Situagao do
Monitoramento

= Instituto Carlos Matus
_________ Monitoramento dos canais digitais do

. Com base nos dados fornecidos pelo instituto,
4] cliente e concorrentes; $ P

criaremos insights para as acdes de comunicagao.
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TREINAMENTO EM
COMUNICACAO E MIDIA

Nossa tarefa é trabalhar a Comunicacao e Media
Training para Gestao Publica na nova era Digital,
mostrando as técnicas da comunicacgao eficaz em
todos os meios de comunicagao e com a sociedade.

Tipos de treinamento
Media Training;

Capacitagao em Comunicagao
para Gestao da Reputacao e Crise.
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TREINAMENTO EM
COMUNICACAO E MIDIA

Programa geral

Os principais veiculos de comunicagao;

O atual mundo dos jornalistas;

Novas midias, influenciadores digitais e redes sociais;
Principais ferramentas para gestao de crise; -

O porta-voz; T

Construcao de imagem e reputagao positivas;

Cultura de midia;
Como falar nos diversos canais;

Técnicas de Comunicagao e uso de Recursos
Instrucionais;

Estimular a autoconfianca ao falar com a imprensa;

Apresentacao de técnicas utilizadas pelos meios de
comunicagao durante entrevistas;

>  Simulagoes;
> Feedback.
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PROCESSOS

IMPLEMENTACAO GESTAO

* Definigao do Briefing « Analise de Resultados

« Formalizacao de Estratégias « Acompanhamento

 Definicao do Plano de Acao Expectativa/Realidade

« Alinhamento de Expectativa * Processo de Melhoria Continua

12 ETAPA 22 ETAPA 42 ETAPA

FORMALIZAGAO PRODUGAO
 Assinatura do Contrato » Criagao e
 Definicao do Gestor da Conta Desenvolvimento

* Imersao « Aprovacao do Cliente
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OBRIGADO POR
SUA ATENGAO!
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http://nacomunicacao.com.br/
https://pt-br.facebook.com/nacomunica
https://www.instagram.com/nacomunicacao/
https://www.linkedin.com/company/na-comunica-o/?originalSubdomain=pt

